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A Hegyvidéki Mesevar Ovoda 2021/2022-es nevelési évben kiadott sziildi elégedettségmérd
kérddivek értékelése a sziildi vélemények alapjan.

A Hegyvidéki Mesevar Ovodaba jaré gyermekek sziileinek 24 (1+23) kérdésre adott
valaszokkal volt lehetdséglik visszajelzést kiildeni az oOvodadban folyd munkaval
kapcsolatban az intézmény ¢és az 6vodavezetd tevékenységére vonatkozoan.

A kérdések Osszeallitasanal figyelembe vettik az OH altal kiadott kézikonyv ajanlésat,
valamint az 6vodankra vonatkozo6 sajatossagokat.

Az online feliileten Gsszeallitott kérdéivet 8 csoportban sszesen 148 gyermek sziileihez
juttattuk el, az 6vodaban szokasos modon a sziilok email levelezo listajara.

Osszesen . db kérddiv érkezett vissza, amely tekintve, hogy tobb testvérgyermek is jar
6vodankba jo, a sziil6i kozosség altal képviselt eredménynek gondoljuk, fogadjuk el.

Az aladbbiakban egymast kovetden lathatok a kérdéivben megfogalmazott kérdések és az
azokra kapott valaszok diagramon abrazolva, a kérdésre vonatkozd szoveges vélemények,
valamint a kapott eredmény értékelése.

Sziiloi valasz-skala:

5: Teljesen igy van

4: Tébbségében igy van
3: Altaldban igaz

2: Tébbnyire nincs igy
1: Egydltaldn nem igaz

0: Nincs informdcidja

1. Gyermeke milyen csoportba jar?
72 valasz

@ Kiscsoport
@ Kozépsdcsoport
@ Nagycsoport




2. Mennyire elégedett a valasztott intézményével a Hegyvidéki Mesevar Ovodaval? Mennyire felel

meg az eldzetes elvarasainak?
72 vélasz

80

60 62 (86,1%)

40

20

0 (?%) 0 ((ll%) 0 (c|3%) 22 ]3%)

8 (11,1%)

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcesolatban: 11 valasz

Nagyon oriiliink, hogy ide jar gyermekiink. Ami a legfontosabb, 6 nagyon szert ide jarni.
Feliilmulta az elvarasaimat
Iméadjuk!

Emberileg és szakmailg is magas szinvonalat képviselnek a pedagégusok.
szeretjiilk nagyon az ovit, jo valasztas volt

Eddig a Covid miatt, de most hogy mar nincs vészhelyzet, oriilnék tobb sziilés, vagy kiilsés programnak.
Lehetne tobb program.

Részben természetesen a Covid miatt, de most mar utana tobb kiils6s programlehetéségnek oriiltiink volna.
Az 6vondi fluktudciot -bar nem az dvoda tehet réla - igyekeztek jol kezelni és megoldani a problémat.
Szuper a vezetd, az 6vondk fantasztikusak, mindenki nagyon kedves

Fantasztikus 6voda a Mesevar! Csak a legjobbakat tudom elmondani réla, elképesztéen halas vagyok a
vezetdségnek, az 6vondk-dadusok csapatanak, hogy ilyen szeretettel gondozzak a gyerekeket!



3. Mennyire elegedett az dvodavezetd tajekoztatasaival?

72 valasz
80
40
20
0 (0%) 0 (0%) 1(1,4%) 0 (0%)
. | | | |
0 1 2 3

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:g valasz

Nagyon proaktiv,profi a kommunikacio

63 (87,5%)

8 (11,1%)

Nagyon halasak vagyunk mi sziil6k, hogy az 6voda vezetése szoros kapcsolatot tart a sztilokkel

Mindig mindenrél idében tudunk, a levelek udvariasak és kedvesek. Tajékoztatva érzem magam.

Korrekt, naprakész.
teljesen elégedett vagyok, mindenrdl kapok e-mailt
Eva néni szuper.

Az ovodavezeto csodalatos, nagyon szeretjuk Eva nenit

Korrekt




4. Mennyire elegedett az ovodavezetd altal hozott altalanos intézkedesekkel?

72 valasz
60
57 (79,2%)
40
20
14 (19,4%)
0 (0%) 0 (0%) 11 .|4%) 0 (0%)
0 I
0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:6 valasz

A tiineteket mutato, beteg gyerekek Intézményi latogatasa ellen szigorubb intézkedéseknek oriilnék.
A Covid alatt szerintem nagyon jo és ésszerl intézkedéseket alakitottak ki.

A covid vészhelyzet elmulasaval érdemes lenne ujra gondolni az 6vodan utani/kiviili programok lehetdségeit.
(Tornafoglalkozasok, 6vodan kiviili séta, kirandulas az 6vondkkel, babszinhaz, csoportfotdzas, stb.)

Minden elfogadhato.
A covid vészhelyzet elmiilasaval érdemes lenne ujra gondolni az 6vodan utani/kiviili programok lehetdségeit,
amik a nagycsoportosok életében kordbban voltak. (Ovodan kiviili kozlekedés, kirandulas az ovonékkel,

babszinhaz, csoportfotdzas, tiszas, stb.)

Megfontolt, gyerekbarat



5. Mennyire elégedett az dvodavezeto altal kulonleges helyzetekben hozott intézkedesekkel?

72 valasz
60
58 (80,6%)
40
20
12 (16,7%
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (2,8%) (18,7%)
0 | |

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcesolatban:7 valasz

Szerintem j6 dontések sziilettek, és mindig tdjékoztattdk minket a szabalyokrol, és arrol is, hogy ezeket miért
kellett bevezetni. Nagyon nagy bizalmam alakult ki a vezetésben.

Nagyon sajnalom, hogy nalunk nincsenek kiilonorak a tobbi oviban mindenhol van, itt pedig a virus miatt
semmit nem inditottak, pedig nagyrészt azért valasztottam az ovit, mert szimpatikusak voltak a kiilon
foglalkozasok.

A jarvanyhelyzet soran végig nagyon elégedettek voltunk a meghozott vezetéi intézkedésekkel
(maszkhasznalat, kézfertbtlenités, védettségi igazolvany), minden esetben iddben meghozott szigoritasok
illetve lehetdség szerint lazitasok, éreztiik hogy a gyermekeink érdekét szolgaljak. Kiilon pozitiv volt, hogy a
csoportoszobankban megsziint az addig a gyerekek altal kozosen hasznalt alvos kedvenceket tarté kosar, ami
komoly fertézésforras lehet nem csak covid de mas virusok esetén is, Oriilnénk ha mar nem is keriilne
visszavezetésre a korabbi rendszer és tovabbra is minden gyerek a sajat szekrényében tartana az alvos
allatkéjat. Koszonjik!

A délutani foglalkozasok sajnos nagyon hidnyoznak.

OKE.

A covid vészhelyzet elmulasaval érdemes lenne Gjragondolni az dvodan utani/kiviili programok lehetdségeit,
amik a nagycsoportosok életében korabban voltak. (Ovodan kiviili kozlekedés, kirandulds az ovondkkel,

babszinhaz, csoportfotozas, tiszas, stb.)

A pandémia kapcsan a sport lehetdségek elmaradtak az 6vodaban, ezt sajnos hianyoltuk nagyon.




6. Mennyire elegedett az ovoda nyitvatartasi rendjével?
72 valasz

80

60 63 (87,5%)

0 (0% 0 (0% 1(1,4%) 0 (0%
(%) (9%) | (0%) B (11 1%)

0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:3 valasz

Mivel 17-ig dolgozom, jol jonne 18-ig Gigyelet, de természetesen az 6vodai dolgozok nagyon kedvesek.

Semmi.

Mivel 17-ig dolgozom, igy az altalanos fél 6-ig torténd nyitvatartas bizony gondot okoz, de az 6vondk és az
ovoda nagyon tdmogato.




7. Mennyire elégedett az évoda befogadasi rendszerével (gyermekek beszoktatasa)?

72 valasz
60
55 (76,4%)
40
20
9 12 (16,7%
3 (4-2 /°) 0 (0%) 0 (O%o) 2 (2,8(%) ( °)
0
0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:7 valasz

mehetett volna anno kicsit gyorsabban

Véleményem szerintem Mesevar 6voda parjat ritkitja ebben a kérdésben

Covid helyzet miatt nem a megszokott rend szerint alakult.

Kislanyunk - bar korabban nem jart kozosségbe - nagyon gyorsan beszokott az évodaba, azéta is lelkesen jar,
ami nagyban koszonhetd annak hogy az ¢ ritmusaban segithettik a beszokast az 6vodapedagogusokkal
egyiittmiikodésben.

Nagycsoportban jottunk ebbe az oviba,igy nincs infom réla.

Hirtelen volt, mondjuk szdmunkra szerencsére nem okozott problémat. A koronavirus miatti korlatozasok
alapjan a sziilé nagyon keveset lehetett bent a gyerekkel a kezdéskor.

Fantasztikusan segitdkész és gyermekkdzpontu beszoktatasban volt résziink!



8. Mennyire elégedett gyermeke és az dvodapedagogusok kapcsolataval?
72 vélasz

80

60 61 (84,7%)

40

20

9 9 9 2(2,8%
0 (0%) 0 (0%) 0 (%) @8%) 9 (12,5%)

0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:9 valasz

el6z6 6vondkkel voltak zokkendk, de a mostaniakkal minden rendben
Gyermekiink mindig pozitivan mesél az 6vonénirdl
Fantasztikus nevel6k és mi végteleniil halasak vagyunk, hogy Dorka néni és Sari néni van nekiink

A gyerek 0ltozkodésével kapcsolatos észrevételeket (nem elég melegen oOltozik, stb.) a sziilé felé lenne
célszerti megfogalmazni.

Talan lehetne tobb id6 ra.

Fantasztikus 6vodapedagogusaink vannak, akik kelld hatarozottsaggal ugyanakkor érzékenyen és szeretettel
fordulnak a gyerekek felé. Kivalo, jol felépitett, témak koré csoportositott programokkal rengeteg élményt €s
tudast szereznek a gyerekek. Orém latni, hogy hosszabb betegeskedés utan is 6rommel megy oviba a
kislanyunk.

Nem vagyok benne biztos,hogy mindig jol 1atjak a helyzetet és eleget foglalkoznank a gyerekekkel.
Az 6vonénik és a dajka néni rengeteg id6t és energiat forditanak a gyerekekre, hogy jol érezzék magukat és

szuperiil fejlddjenek. Nagyon meg vagyunk elégedve (és hatva).
Nagyon figyelmesek, kreativak



9. Mennyire elégedett gyermeke és a dajka néni kapcsolataval?
72 vélasz

60

59 (81,9%)

40

20

0 (0%) 0 (0%) 1 (1.|4%) 9 (12,5%)

0 1 2

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:6 valasz

Gyermekiink mindig pozitivan mesél a dajkarol
Nagyon szeretjiik Kati nénit is
Sokszor mergeskedik a dadus.

Az 6vonénik ¢€s a dajka néni rengeteg 1d6t és energiat forditanak a gyerekekre, hogy jol érezzék magukat és
szuperiil fejléddjenek. Nagyon meg vagyunk elégedve (és hatva).

A legjobb dajka nénik vannak itt.

Megolelgeti, tiirelmes




10. Mennyire elégedett a gyermeke fejlddeserdl kapott tajekoztatasokkal?
72 vélasz

60

40

41 (56,9%)

20
19 (26,4%)

1 (1,|4%) 0 (0%) 1 (1,|4%) 10 (13,9%)

Egyéb észrevétel a fenti kérdésekkel kapcsolatban:9 vilasz

ha nincs "nagy" baj, akkor emlékeim szerint csak sziil6in keriil el6 - ha nekem van kérdésem, akkor arra
mindig szivesen valaszolnak

Taléan a jarvany helyzet miatt, még nem volt alkalmunk gyermekiink fejlodésérdl beszélni
SZUPER!!!

lehetne tobb tajékoztatas, sztem kevés az informacio

M¢ég nem kaptunk

Ovonenikkel nehez erre alkalmat talalni

Csak sziil6i kérésre kapunk tdjékoztatast. J6 lenne minden nap par szot hallani.

Jelzik, hogy mire figyeljunk oda

Kevés tajékoztatast kapunk, altaldban az is csoportos, de azért az is nagyon jo. 21f8s csoportban nyilvan nincs
rd sok id6 és kapacitas. Remélem, ha probléma van, arrél szélnanak. Esetleg lehetne valami kis iizendfiizet,
amibe minden héten, 2 hétben bekeriil 1-2 mondat minden gyerekrél. De az fontosabb, hogy az oviban jol
érezzék magukat a gyerekek, és nalunk ez teljesiil.
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11. Mennyire elégedett az ovodai foglalkozasokkal, tevekenysegekkel?

72 vélasz
60
49 (68,1%)
40
20 20 (27,8%)
1(1,4%) 0 (0%) 0 (0%) 2(2,8%)
. | | |
0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcesolatban: 11 valasz

a Covid miatt sok minden kimarad (pl. Gszas), sétak az ovin kiviil

A Covid miatt sajnos nem volt alkalmunk ebbe bepillantast nyerni.

Akkor is ki lehetne menni az udvarra, ha "hideg van".

lehetnének tobbet kint a gyerekek a szabadban.

Latszik, hogy minden program alaposan atgondolt, az adott heti témara épiil0, rengeteg tudast ugyanakkor
élményt ad a gyerekeknek. A farsangi hét programjai (pizsama party, bohocképzd, jelmezbal, alarckészités)
mind hatalmas élményt nyujtottak a gyerekeknek, reggelente még kdszonni is elfelejtettek gy siettek a
csoportszobaba. A huszaros programot is hatalmas lelkesedéssel vartak és nagyon élvezték.

Tobb informaciot kaphatnank.

A koronavirus miatt nincs semmi

Altalanossagban igen, az alabbiakrol nincs informaciom hogy megtorténik-e: miivész-var, mocorgd-var,
tudas-var

Hianyolom a délutani egyéb programokat (sport, tdnc).

11



Sokminden keszul az oviban

Oriilnénk ha t6bbszor tudnanak szabad levegére menni a gyerekek.

12. Mennyire elégedett az ovodaban elérhetd fejlesztd foglalkozassal? Kerjuk abban az esetben, ha
gyermeke nem jar fejlesztopedagogiara 0-at jeldlje, ha részt vesz 1-5 értekelje:

72 vélasz
60
42 (58,3%)
20 21 (29,2%)
T ; (1"4%) 3 (4,2%)
0 |
1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel az 6vodaban miikddo fejlesztopedagdgiaval kapcsolatban: 10 vélasz

sok a gyerek, kevés az id6 €s a személy erre
A gyerek szereti Eva nénit, elégedettek vagyunk a munkéjaval.

jarunk fejlesztésre de nem kapok automatikusan visszajelzést, ezt egy kicsit hidnyolom
A fejleszté pedagogus a Mesevar Ovodéban egy kincs.

Ovonenik helyett a fejlesztopedagogustol erdeklodom a gyermek fejlodeserol
Elégedett vagyok a fejleszté pedagogussal, jol 1atja a helyzetet. Nem tudom,eleg-e ennyi plusz fejlesztés.
Korabbi év (testvér) tapasztalatai alapjan értékeltem.

A fejlesztd pedagogus egy kincs a Mesevar Ovodaban.
12



Nagyon szereti a gyerek a foglalkozasokat

13. Mennyire elegedett az ovodaban elerhetd gyogytornaval? Kerjuk abban az esetben ha

gyermeke nem jar gyogytornara O- at jeldlje, ha részt vesz, ertekelje 1-5-ig:

13 (18,1%)

72 vélasz
60
56 (77,8%)
40
20
1(1,4%) 0 (0%) 1(1,4%) 1(1,4%)

0 | I |
1 2 3 4

Egyéb észrevétel az 6vodaban mitkodé gyogytornaval kapcsolatban:3 valasz

Hetek ota azt hallom gyermekemt6l hogy gyogytorna elmaradt.
Talén kétszer mondta a gyerek,hogy volt gyogytornan. Semmi egyéb infot nem tudunk rola.

Tavaly jart gydgytornara.

«




14. Mennyire elégedett az ovodaban elérheté logopéediai ellatassal? Kerjik abban az esetben ha
gyermeke nem jar logopediara, O-at jeldlje, ha részt vesz 1-5-ig értekelje:

72 vélasz
60
47 (65,3%)
40
20
16 (22,2%)
3 (4,2%)
0 (0% 0 (0%
. (%) (%) 6 (8,3%)
1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel az 6vodaban miikodd logopédiaval kapcsolatban:s valasz

sok a gyerek, kevés az id6 és a személy erre

Koszonjiik Tiinde néni munkajat és rugalmassagat!

A tatas tutoretol-bol néhany honap alatt a kakas kukorekol lett.
Nincs sziiksége a gyermekiinknek logopediara.

Korabbi év (testvér) tapasztalatai alapjan értékeltem.
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15. Mennyire elegedett az ovodaban elerhetd ovodapszichologiai ellatassal? Kerjuk abban az

esetben, ha gyermeke nem jar ovodapszichologiara, 0-at jeldlje, ha részt vesz 1-5 ertekelje:
72 valasz

80
60 63 (87,5%)

40

0 (0%) 0 (0%) 2(28%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel az ovodaban mitkodé 6vodapszichologidval kapcesolatban: 6 valasz

az ovoda pszichologus kilépett, még év elején, sajnos félbe maradtak a beszélgetések
Sose lattam meg. Gyakran valtozik a személye. Nincs vele kapcsolatunk.

Sajnos a pszichologusok cserélédésével nem volt lehetéség iskolai "lelki/pszichologiai felkészitén" vald
részvételre, ami sok gyereknek hasznos lett volna.

A korabbi 6vodapszichologust nem lehetett elérni, amikor sziikség lett volna ra.
Sajnos az 6vodapszicholdgus gyakran valtozott.

Bétorité foglalkozason vett részt korabban.




16. Mennyire elégedett a nagycsoportokban mikodo tehetségfejlesztéssel (mivesz-var,
mocorgo-var, tudas-var)?
72 vélasz

60

49 (68,1%)
40

20

2 (2,8%) 3 (4,2%) 11 (15,3%)

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban: 15 vilasz

dszintén? nem is tudtam rola, hogy van ilyen

Kisfiam kiscsoportos, ez a kerdes nem erint

Nem is hallottunk ilyenrél

még csak kdzépso csoportba jarunk

Kozepsos a gyerek, nem jar meg

Nem kaptunk réla informéaciot.

Van tehetségfejlesztés?

Idén kevesebb informacidt kapunk.

Tudni tudok rola, hogy letezik, de a gyerek nem tudom reszt vesz-e barmelyikben
Semmi ilyet nem tapasztalunk meg.

Nincs réla semmilyen visszajelzés, hogy ilyen fejlesztés torténik a csoportban. Igy nincs réla informaciom,
pedig jo lenne.

Korabbi évek tapasztalatai alapjan értékeltem.
Mostanaban kevés informaciot kapunk, régebben jobb volt a kommunikacid.

Sajnos a Covid miatt ezek a programok nem voltak kiilon megszervezve, igy nem tudjuk.
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Ugy tudom ez idén nem indult. Sajnalom, mert nagyobb gyermekem szerette a miivészvar
foglalkozasokat.Most nekiink is esedékes lett volna utols6 évesként. Sajnos sokmindenkimarad az elmult két
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17. Mennyire elégedett az dvodaban szervezett programokkal (szliret, egészséghét, advent,
karacsony, mesevar hét, farsang hete, husvét, "zold jeles napok”)?

72 valasz
60
40
20
. 15 (20,8%)
1(1,4%) 0 (0%) 1(1,4%) 3 (4,2%)
. | | |
0 1 2 3 4 S5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban: 14 valasz

Nagyon szuper volt mindegyik, a gyerekek nagyon boldogan jottek mindig haza ezekrdl a programokrol.

17



Sajnos a jarvany miatt sok program elmaradt. De a marcius 15-ei huszar programot ezliton is szeretném
nagyon megkdszonni, gyermekiinknek oriasi élmény volt

A virus sajnos szukitette a lehetoseget
A Kolompos egyiittes és a huszarok szuperek voltak!

sajnos elég keveset mesél a kisfima, de amit mond az pozitiv
Idén kevesebb informaciot kapunk.

Gyerekek élvezik, sajnos a sziilok kevésbé tudnak részt venni mint korabban.
Virus sajnos beleronditott

Minimalis.

Gyerekek ¢élvezik, jo lenne ha kicsit tobb infot/fotot kapnank sziiléként a megvalosult programokrol.
Kevés informaciot kapunk rola.

Ami meg van tartva annak nagyon Oriiliink, amik hianyoznak, hogy tobbet menjenek a gyerekek kiilsé
programra. Jarvanyra valo tekintettel a sziiret, kirdndulas egy jo alternativa lehetett volna.

A Kkoriilményekhez képest (kronavirus) nagyon jok, ha nincs jarvany, akkor nyilvan soksziniibbek.
Kiscsoportosoknak kielégitd igy is a program, nem is kell olyan sok minden.



18. Mennyire elégedett az 6voda kérnyezettudatossagra nevelésével (Madarbarat 6voda,

Zoldovoda, Fuszerkert, stb.) ?
72 valasz

60

51 (70,8%)

0 14 (19,4%)
4(5,6%) 0 (0%) 2 (2,8%) 1(1 14%)

0 1 2 3

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:7 valasz

nem értesiilok rola

Madarbarat ovi foglalkozasrol nem hallottam.

Semmi infom nincs rola.

Madarbarat 6voda foglalkozasokrol nem tudok, pedig jo lenne.
A Madarovi programok tjrainditasa jo lenne.

Ami az 6vodan beliil megélheté arra nagyon torekednek. A madarovi programot nagyon hidnyolom. Az
nagyon j6 volt!

Nagy élmény a veteményeskert.
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19. Mennyire elégedett az dvoda felszereltségével (jatékok, eszkdzok)?

72 vélasz
60
53 (73,6%)
40
20
15 (20,8%)
2(2,8%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (2,8%)
0
0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:2 valasz

Az udvari jatékokra van ralatasunk. Korszeriibb, biztonsagosabb és FUVESEBB felsd udvarra lenne sziikség.

Nincs réla infom.

20. Mennyire elégedett az dvodai étrenddel/étkezéssel?

72 valasz

40
37 (51,4%)
30

25 (34,7%)

20

0 (0%) 1 (1.|4%) 1 (1]4%) 8 (11,1%)
|

0 1 2

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:7 vilasz

kozétkeztetés, szerintem az ovinak erre sok rahatasa nincsen
Nagyon sok cukrot tartalmaznak az ételek,keves a zoldseg,gyumolcs,teljes kiorlesu gabona

20



Gyermekem rendszeresen ebédel otthon is egy keveset, miutan evett az 6vodaban. Nem tudom, hogy ennek
pusztan az az oka, hogy veliink is szeretne ilyen formaban id6t tolteni, vagy keveset eszik bent, esetleg nincs
elég id6 hagyva az étkezésre.

A gyerekem jobban szereti az ovis ételt, mint az otthonit.

Nalunk személyszerint itthon is problémat jelent a rendszeres folyadékfogyasztas, allando odafigyeléssel,
noszogatassal lehet csak elérni a megfeleld folyadékmennyiséget. J6 lenne ha az oviban is nagyobb hangsulyt
fektetnének arra, hogy az étkezések kozott, illetve hdségben az udvaron is igyanak a gyerekek, még ha ez

rovid tdvon gyakoribb mosdohasznalattal is jar.

Egészségtelen. Rengeteg cukor, liszt és tejtermék, margarin.

A foétkezések jobbak, reggeli, uzsonna kicsit egysiki vagy édes péksiitemény, amit nem Kkifejezetten
preferalok. Lehetne egészségesebb.

21. Mennyire tartja esztétikusnak ovodank kulsé és belsd kornyezetét?

72 valasz
60
46 (63,9%)
40
20 22 (30,6%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
) | | |
0 1 2 3 4 5

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:6 valasz

Oriildk, hogy az udvaron sok a zdld ndvény, és tavasszal viragok szinesitik. Beliil nyilvan a linoleum padlo
praktikus, bar nem szép. Jo latni a gyermekek alkotasait a falon. Mosdok allapotan, a WC ajtok kialakitasan
lehetne valtoztatni.

Nagy 6voda, sok csoporttal. A belsé csoportok kdzos folyoson kozelithetdek meg - ami a jarvany alatt nem

volt idealis. Régi az épiilet - de az ott dolgozok minden megtesznek, hogy az adottsagokhoz képest a legjobbat
hozzak ki. Szépen dekoralnak, a gyerekek miiveit rendszeresen kiteszik.
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Lehetne egy kiilso szigetelés

Ok.

Beliil nagyon jo és a nyilaszarok is cserélve lettek, de igazan kaphatna az 6voda allami pénzbdl egy kiilsé

szigetelést.

Tiszta, baratsagos, jol karbantartott, gondozott.

22. Mennyire elegedett az ovoda helyisegeinek tisztasagaval?

72 valasz
60
40
20
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(1.4%)
0 | | | |
0 1 2 3

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:2 valasz

Idonként elfogy a kék 1abzsak, de egyebekben minden szuper tiszta!

58 (80,6%)

13 (18,1%)



23. Mennyire tartja megfeleldnek a szulék ovodai kdzdssegi eletbe térténd bevonasat?
72 vélasz

40

38 (52,8%)

30

24 (33,3%)
20

2(2,8%) 1 (1,|4%) 1 (1.|4%) 6 (8,3%)

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:13 vilasz

Sajnos a Covid miatt erre most kevésbé volt lehetdség.

Véleményem szerint az 6voda vezetdsége lehetOséget biztosit a sziiloknek barmilyen kérdés megvitatasara, de
jonak tartom, hogy nincs tlzasba véve (nincsenek napi email-ek, heti, havi sziiléi értekezlet)

J6 otletnek tartim. A covid miatt kiszorultunk. TAmogatom, hogy legyenek kdzos programok is.

A Covid miatt sajnos erre sem sok lehetdség volt. De ugy érzem, nem a vezetokon, nem az ott dolgozokon
mulik.

Sajnos ezt a COVID-19 az elmult 2 évben megakadalyozta.

Covid miatt szerintem az most hattérbe szorult

AKki szeretne, azt részt tud venni.

Covid vészhelyzet elmulasaval kicsit lehetne intenzivebbé tenni a kapcsolatot.

Nem igazan koszonnek egymasnak a sziilék,nincs kapcsolat.

Sajnos a covid miatt a sziilokkel torténd foglalkozasok idén elmaradtak (karacsonyi vasar, adventi késziilédés)
Aki akar, az részt tud(na) venni.

Voltak k6z6s események, de jo lett volna évente 1x 2x elmenni csalddos kirandulasra, hogy a szil6k is
tudjanak talalkozni, ismerkedni.
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24. Problema eseten milyen mertékben kap megfeleld segitseget az ovoda részerdl?

72 vélasz
60
58 (80,6%)
40
20
4 (5,6%) 3 (4,2%
0% 0%) @ 2%) 7.(9,7%)
0
0 1 2 3 4

Egyéb észrevétel a fenti kérdéssel kapcsolatban:6 valasz

Az 6vodaban dolgoz6 pedagdégusok barmilyen helyzetben készséggel segitenek, akar a beszoktatasi idészak
nehézségeirdl legyen szo, akar egy elhuzodo betegség idején. Nagyon haldsak vagyunk a munkéjukért.
(Gyermekiink abban a hitben ¢l, hogy az 6vond szabad idejét tolti veliik, majd az 6voda ideje utdn megy
dolgozni. Ez szdmomra elarulja, hogy milyen odaadassal és szeretettel fordulnak az 6vondk és dajkak a
gyerekek felé)

Nem voltak problémaink.

teljes mértékben, szeretném megkdszonni, barmi gondom van mindenki nagyon kedves és segitékész

Nem volt még ilyen.

Nagyon segit6készek, egytittmiikoddek, figyelmesek a dolgozok. Kiilon iddt szannak minden felmeriilé kérdés
¢és probléma megoldasara.

Bamulatosan jo intézmény, barcsak minden igy miikodne Magyarorszagon ahogy ez az 6voda!



A sziiletett eredmények 0sszegzése

Célunk volt egy atfogd, tobb teriiletre kiterjedd sziiloi elégedettség mérés elvégzése,
amelyre alapozva hatékonyabb modon, az eredmények, visszajelzések tiikrében, tudjuk a
tovabbiakban feladatainkat ellatni, fejlodni.

A visszajelzések eredményei, szoveges éErtékelések ¢és skalan megadott értékeket,
természetesen az adott helyzet is befolydsolja. Az elmult években a covid miatti
korlatozasok, az el6zéleg 6vodankban miikddd sok lehetdséget nem vagy csak korlatozott
formaban tudtunk megvaldsitani.

Nincs informacioja azaz, 0 értékre érkezett valaszok is egyes kérdések esetében
elgondolkodtatnak, és el is szomoritanak minket, hiszen a sziilok sokrétli, minél szélesebb
korli tajékoztatdsara toreksziink évek ota — sziildi értekezletek, fali ujsagok, felajanlott
fogadoordk, e-mail t4jékoztatds (Ovodapedagogus, Ovodavezetd). Tobb esetben is
tapasztaljuk, hogy nem olvassék, vagy csak feliiletesen futjak at a tdjékoztatokat.

A tovabbiakban is célunk megtalalni a megfeleld utat, csatornékat a sziilok tajékoztatasara.

Osszességében jo eredmények visszajelzések érkeztek. Ugy gondoljuk, hogy a jelzések
alapjan elsddlegesen a 2-es és az 1-es értékelést is kapott kérdések kapcsan van tovabbi
feladatunk.

Természetesen célunk azokon a teriileteken, ahol a sziilok elégedettek tovabbra is
fenntartani, megtartani, szinvonalas szakmai munkaval megerdsiteni.

2022. majus 20.

BECS tagok
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